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Oorsprong Oorsprong

Wanneer werk te complex wordt
voor mensen, moet je werk
minder complex organiseren.

na»in3aa
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Oorsprong Beter werk

@ CIAO’s motto is: ‘Organiseer Beter Werk voor iedereen!’

Motto

L

Inclusie + Duurzame inzetbaarheid
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Oorsprong

Beter werk = Duurzaam werk - Werk van goede kwaliteit:

Kenmerken van werk van goede kwaliteit:
v' Het werknemers in staat stelt hun werk gezond en veilig uit te
voeren;
v’ Het past bij de kennis, vaardigheden en interesses van werknemers;
v dat werknemers autonomie, meesterschap (competentie) en sociale
verbondenheid ervaren;

v het voldoende mogelijkheden biedt voor verdere ontwikkeling.
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Inclusief Herontwerp van werk (IHW) en BIA in een notendop
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1. Verkennen van de
wens/behoefte van de
organisatie.

2. In kaart brengen
werkprocessen en taken,
wat je daarvoor moet
kennen en kunnen.

% Maastricht University
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3. Samen met de
werknemers verkennen
hoe het werk inclusief en
duurzaam georganiseerd
kan worden.
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Individuele taakbeleving

Stap 1: Takenpokket
Stap 2: Toaktype

Stap 3: Taakniveou

r Stap 4: Taakenergie

CENTRUM
< INCLUSIEVE

ARBEIDSORGANISATIE

N J ot e Stap 5: Taakwens

de . 2 Stap 6: Toaktijd
/ baaningenieurs.

Stap 7: Taakherontwerp
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Stap 8: Taakoverzicht

Maastricht University

Taakbeleving op teamniveau

Taakwens

Taakenergie

Taaktype

Energiegever Aee Beter Kerntaak
94% b 5% 94%

Taak 1

Energic  Energienemer KerOnderste  Extra taak
Taak 2 2% 73% : 9 s 139 33% 53%
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Taakherontwerp

Ongeschikt

mMogelijk g Geschikt
139 40% 47%
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Maastrichtse Werkcapaciteit Monitor (MWOM)

Een hulpmiddel voor begeleiding t.b.v. ontwikkeling en nazorg

TERUG-
KOPPELEN

METEN &
MONITOREN

De MWEM ondersteunt
de ontwikkeling van
medewerkers in
eigen regie

PLAN
UITVOEREN

Lees meer: https://www.inclusievearbeidsorganisatie.org/methoden-instrumenten/maastrichtse-werkcapaciteit-monitor-mwcm



Greep uit praktijkgericht en wetenschappelijk onderzoek
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Duurzame Re-integratie zonder
Inclusief klimaat inzetbaarheid Assessment & grenzen
monitoring van
Inclusief werken met werkcapaciteit en
een psychische werkplekleren

kwetsbaarheid

Focus:
v" Duurzame integratie

v Re-integratie
v" Preventie
v" Leren en ontwikkelen
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Tools Onderzoek

sociaalbestek

I
i vearwarh o sy

Inclusief en duurzaam < B S .
organiseren van werk
kan rendabel

Conceptualizir

Met het oog op de toekomst — de waarde van werk

THE BUILDING BLOCKS OF

[ —————— Fred Zijlstea

WORKPLACE INCLUSION

S ————— sociaalbestek Maastricht University
g s A8 vor mer. rkomen n o9 fred zijlstea@masstrichtuniversity.nl :
ORCID: 0000-0002-3505-9753 Phillppe T.J.H. Metisser

PU—
memssvew Digitaal hulpmiddel voor
mewemarm het organiseren van
e beter werk

Samenvatting

van arbeid verdient in de huidige tijd hernicuwde aandacht, en
in het licht idige tijd te worden bekeken. il
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e o Kwalitatief rendement van inzet van ander talent in de kinderopvang

De toegevoegde waarde van

vgmepsondersteuners in de kindero,

o ring mot UMY Baatt Cantran
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Inzet van groepsondersteuners rendeert in:
« Tijdwinst van ca. 1,5 uur/week wordt geinvesteerd in ca. 2

uur/week aan pedagogische activiteiten op.
» Verlaging werkdruk;
* Verhoging werktevredenheid;
* Verhoging kwaliteit van werk;
« Vergroting duurzame inzetbaarheid,;
» Verhoging de kwaliteit van kinderopvang.

“raagt sen
d o gold, maar daze
ot daza de volgendg.

Lees meer: https://www.inclusievearbeidsorganisatie.org/de-toegevoegde-waarde-van-de-groepsondersteuner < ,Ngfﬁg,“g{}g
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Kwantitatief rendement van inzet van ander talent in de zorg

A
.....}-_',4 Investering Opbrengsten/besparing

Vo - 9

E) £240.000,- investering
in extra inzet van uren van de

servicemedewerkers

-

1 £82.000,- kostenbeheersing door
taakuitvoering tegen lager tarief.

Besparing aan “verzuim gelieerde
kosten & €187.000,-.

Vakspecifieke inzet van
émrgprufESSionaIS 4 €403.000,- (4 Fte ).
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Kwalitatief en kwalitatief rendement van inzet van ander talent in de
techniek

Winst voor werkvoorbereiders door de inzet van technisch ondersteuners:
« Tijdwinst per order naar schatting 1 a 2 uur - Per werkvoorbereider ca.
halve tot één dag/week. Dit vertegenwoordigt ca. €100.000 op jaarbasis.

Eveneens resulterend in andere positieve effecten:

v" Nieuwe projecten sneller opgepakt kunnen worden;
j v' Beter gebruik maken van kennis en vaardigheden;

v" Kans om nieuwe dingen te leren;

v" De sfeer op het werk verbeterd is.
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Inclusief en duurzaam organiseren van werk rendeert

v’ Het is een effectieve methode voor de duurzame integratie van mensen

met een ondersteuningsbehoefte;
v’ verhoogt de kwaliteit van werk van professionals;

v’ verhoogt de kwaliteit van dienstverlening;
v is kosteneffectief.

Bovendien blijkt uit de presentatie van Rob Witjes dat de wil om te veranderen

van bedrijven groeit! S 2024
Leren van collega’s of leidinggevende 98%
Scholing 74%

@passing takenpakket
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Ontwikkeling gaat door zowel aan vraag- als aanbodzijde

Vraag Aanbod

7 ~

4.5

Self-rated Adaptability
3.5 4.0
\
Self-rated problem solving
3.5
1

4.0

hﬁ 1) Aanpassingsvermogen (73%)

2) Digitale vaardigheden (68%)

3.0
3.0
L

25
.

time 2 time 3

fime 1 time 2
G 3) Communicatieve vaardigheden (67%)
Samenwerken (67%)
Q Probleemoplossend vermogen (67%)
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Deel jouw kijk of ervaring op inclusief en duurzaam organiseren met
de dames die raken. Zij verwerken dit in hun scene na de pauze.

Welke kansen zie je
voor inclusief en

Welke belemmeringen
ervaar je bij inclusief en

duurzaam
organiseren?

duurzaam organiseren?

Briefjes niet vouwen!
Maak één zin
Je krijgt 2 minuten de tijd.



Scan de QR-code voor meer informatie
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